CONFIGURATION DE VOTRE
COMPTE ARKADIN EXPRESS

L’INVITATION DES PARTICIPANTS

Envoyez avec notre outil d’invitation (option inviter dans
les outils clients présents sur le site Arkadin Express)
un e-mail avec la date, I'heure, le numéro d’appel et
votre code PIN a tous les invités ou téléchargez la barre
d’outils Outlook Arkadin Express pour les inviter en 1
clic !

Pour la télecharger, allez sur www.arkadin-express.com
et rendez-vous dans la rubrique outils clients.

LENREGISTREMENT ET LA REECOUTE
DES CONFERENCES

Composez *4 durant votre conférence pour I'enregistrer.
Vous pouvez aussi enregistrer automatiquement vos
conférences en validant I'option disponible sur le site
Arkadin Express, rubrique outils clients.

Vos enregistrements sont disponibles sur le site Arkadin
Express, dans la rubrique outils clients, section
enregistrements.

LE CHANGEMENT DE CODE DE
CONFERENCE

Vous pouvez modifier votre code de conférence quand
vous le souhaitez, dans la rubrique outils clients,
section mon compte.
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DI'EMARRAGEIRAPIDE DE VOTRE
AUDIO CONFERENCE

CREER MON COMPTE ARKADIN EXPRESS

1. Cliquez sur le bouton “Inscription” sur
www.arkadin-express.com.

2. Entrez votre nom, prénom, email, et créez votre
code personnalisé de conférence. Ce code doit
comprendre entre 6 et 11 chiffres, vous pourrez le
modifier quand vous le souhaitez.

ENTRER EN AUDIO CONFERENCE
1. A I'heure convenue avec les participants, composez
chacun depuis la France le 0825 15 3000.

Pour les autres pays, rendez-vous sur
www.arkadin-express.com/conference/access-numbers.aspx

2. Vous composez ensuite votre code PIN de
conférence ou celui transmis par votre organisateur
suivi de #.

3. Vous démarrez ou rejoignez la téléconférence.

FONCTIONNALITES
A composer durant votre conférence sur le clavier de
votre téléphone :

Pour accéder au guide d’utilisation durant votre conférence. ~ *(Q)

Pour désactiver ou réactiver le micro de votre téléphone. *9
Pour couper ou réactiver tous les micros des participants. *D2
Pour connaitre le nombre de participants présents. *3

Pour démarrer ou interrompre I'enregistrement audio de la

réunion. *4
Vous pouvez activer cette fonction par défaut sur notre site web.

Pour verrouiller/déverrouiller I'acces en audio conférence a *5
de nouveaux participants.
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DI'EMARRAG,E RAPIDE DE VOTRE
WEB CONFERENCE

ENTRER EN WEB CONFERENCE

1. Entrez en audio conférence Arkadin Express.

2. Connectez-vous sur le site Arkadin Express.

3. Cliquez sur “Démarrer une conférence” en téte de
page.

4. Choisissez I'option “Je suis modérateur” si vous
organisez la conférence, sinon cliquez sur “Je suis
invite”.

5. Entrez les informations requises, cochez I'onglet
“Web” et validez en cliquant sur Go.

6. Un code a 4 chiffres s’affiche sur votre écran.
Composez-le sur le clavier de votre téléphone, en
finissant par #, afin de synchroniser votre conférence
audio et web.

FONCTIONNALITES
e Partagez un document, une application ou
I’'ensemble de votre bureau.
e Nombreux outils d’annotation disponibles.
e Envoyez des messages instantanés privés ou publics
aux participants.
e Partagez vos fichiers simplement :
- cliquez sur le participant de votre choix pour lui
transférer un fichier prive.
- cliquez sur I'icbne de partage pour transférer le
fichier a tous les participants.
e Gérez les droits de vos participants. Vous pouvez
les renommer, promouvoir, autoriser les annotations,
transférer un fichier, couper le micro, mettre en
attente ou déconnecter un ou plusieurs participants.
- Basculez vers la Console Audio et gérez votre
Audio Conférence en ligne.

........
~s

.

A -

DI'EIV,IARRAGE, RAPIDE DE VOTRE
VIDEO CONFERENCE

ENTRER EN VIDEO CONFERENCE

1. Entrez en audio conférence Arkadin Express.

2. Connectez-vous sur le site Arkadin Express.

3. Cliquez sur “Démarrer une conférence” en téte de
page.

4. Choisissez I'option “Je suis modérateur” si vous
organisez la conférence, sinon cliquez sur
“Je suis invité”.

5. Entrez les informations requises, cochez I'onglet
“Vidéo” et validez en cliquant sur Go.

FONCTIONNALITES

¢ Une simple Webcam suffit. Rien a configurer ou
installer.

e | ancement/Coupure en 1 clic de votre webcam.

e Visualisez d'un coup d’ceil I'ensemble de vos
participants.

e Fonction Zoom sur I'interlocuteur de votre choix.

e Envoyez des messages instantanés privés ou
publics aux participants.




